
 
 
 
 

 

 

WICHTIGE INFORMATION FÜR 

UNSERE KUNDEN 

 
 
 

 

Neue cobra Version 2018 mit vielen neuen Features – 
insbesondere zur Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO) 

Berlin, 10.05.2018 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 

wie bereits in unseren vergangenen Veranstaltungen und unserem Newsletter 
angekündigt, freuen wir uns Ihnen nun endlich die neue Version cobra 2018 
ausliefern zu können. 

Neben einigen kleineren Anpassungen erwarten Sie im Wesentlichen 
umfangreiche Neuerungen im Zusammenhang mit der DSGVO, die Sie bei 
Dokumentation und Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben unterstützen sollen. 
Eine entsprechende Übersicht der neuen Programmfunktionen finden Sie auf 
unserer Webseite unter astendo.de/cobra2018. 

Während die Basisinstallation der neuen Version wie gewohnt installiert 
werden kann, bedarf es bei der Konfiguration der datenschutzspezifischen 
Einstellungen einiger Vorbereitungen und detaillierter Kenntnis über 
Programmfunktionen und die Anwendung von Datenschutz in Ihrem 
Unternehmen. 

Dabei möchten wir Sie unterstützen und stehen Ihnen als Datenschutzberater 
gerne zur Seite. Sie finden in der Anlage ein Bestellformular mit einigen 
Dienstleistungen, die wir Ihnen in diesem Zusammenhang anbieten können. 

Ich würde mich freuen, wenn wir Sie bei der Einführung der neuen Version und 
bei der Umsetzung von Datenschutz erfolgreich unterstützen können.  

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr Andreas Müller 
Geschäftsführer astendo 

 

 
 
 
 

Andreas Müller 
Geschäftsführer 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



BESTELLFORMULAR COBRA UPDATE 
   

  

 

LEISTUNG 

MIT 
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VERTRAG 

[EUR NETTO] 

OHNE 

WARTUNGS-
VERTRAG  
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 COBRA UPDATE   
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☐ 

 Durchführung Update cobra Version 2018, 
vor Ort (zzgl. Reise- oder Anfahrtskosten) oder Online 

✓ Installationsservice von cobra 2017 Adress PLUS, CRM 
PLUS oder CRM PRO auf cobra 2018 

✓ Inklusive Datenkonvertierung und Installation für bis zu 
fünf cobra-Arbeitsplätze. (Weitere Arbeitsplätze nach Aufwand) 

 

198,- 248,- 

 DATENSCHUTZ BASIS FÜR COBRA   

P
A

K
E

T
 2

 ☐ 

 Durchführung „kleiner Datenschutz Workshop“,  
ca. 3 Std. vor Ort (zzgl. Reise- oder Anfahrtskosten) oder Online 

✓ Ermittlung Ihres Bedarfs in Fragen zum Datenschutz 
allgemein, des Verantwortlichen und ggf. DSB 

✓ Analyse Ihrer cobra Datenbank im Hinblick auf 
personenbezogene Daten, Zwecke und 
Datensparsamkeit 

✓ Sachstand Auftragsverarbeitungsverträge und technisch 
organisatorische Maßnahmen (TOMs) 

✓ Umgang mit Betroffenenanfragen 

✓ Festlegung und Dokumentation der erforderlichen Maß-
nahmen und Parameter für Datenschutz-Modul in cobra 

 

348,- 398,- 

 

☐ Erstellung Verfahrensverzeichnis für cobra 

✓ Bereitstellung Vorlage 

✓ Erarbeitung Verfahren und Dokumentation 
 

98,- 148,- 
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☐ 

 Initialisierung cobra Datenschutz-Modul 

gemäß Anforderungen 

✓ Einrichtung personenbezogene Datenfelder 

✓ Einrichtung der Ausgabe, Export und Weitergabe 

✓ Einrichtung der Sperrliste, Löschplan 

✓ Ergänzung der notwendigen Datenbankfelder für 
Dokumentations- und Auskunftspflichten sowie 
Anpassung der vorhandenen Eingabemaske um die 
zusätzlichen Datenfelder 

 

248,- 298,- 

 DATENSCHUTZ ONLINE   
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☐ 

 astendo Aktion (befristet bis 31.12.2019): 

Datenschutz-Bundle für cobra* 

✓ EditManager PRO (50 %), WebExtension Light 

✓ Bereitstellung der WebExtension Light 
 
* Aktualitätsgarantie | Hosting | Zertifikat nur 49,20 EUR mtl. 
 Einrichtung Newsletter- und Stammdatenformular erfolgt  

nach Aufwand (ca. 4 Stunden) 
 Setup der WebExtension 95,- EUR 

 

1.197,- 1.197,- 
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☐ 

 Mitarbeiterschulung „Datenschutz“ 
2 Std. vor Ort (zzgl. Reise- oder Anfahrtskosten) oder Online, 6 
Teilnehmer 

✓ Grundlagen zum Datenschutz 

✓ Dokumentations- und Informationspflichten 

✓ Umgang mit Betroffenenanfragen 

✓ Teilnahmezertifikat, ggf. Verpflichtung nach DSGVO 
 

298,- 348,- 
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☐ 

 Mitarbeiterschulung „Datenschutz und cobra 2018“ 
4 Std. vor Ort (zzgl. Reise- oder Anfahrtskosten) oder Online, 6 
Teilnehmer 

✓ Inhalte wie Paket 5 

✓ Neuerungen in cobra 2018 

498,- 598,- 
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 Mitarbeiterschulung „Datenschutz und cobra 2018“ 
4 Std. bei astendo in House (Berlin | Hannover), pro Person 

✓ Inhalte wie Paket 6 

✓ Termine und Anmeldung unter astendo.de/dsgvo 

148,- 198,- 

 ☐ 
 Bereitstellung Verpflichtungserklärung für 

Mitarbeiter nach DSGVO 0,- 98,- 

 ☐ 
 Bereitstellung Schulungsvideo „Datenschutz und 

cobra 2018“ für Mitarbeiter 
0,- 

(AB „BASIC“)  

 DATENSCHUTZ ERWEITERT   
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☐ 

 Erstellung Verfahrensverzeichnis weiterer 

Verfahren, DSGVO 

✓ Bereitstellung Vorlage 

✓ Erarbeitung Verfahren und Dokumentation 

198,- 246,- 

P
A

K
E

T
 8

 

☐ 

 Bereitstellung einer E-Mail-Vorlage  

Informationspflicht nach Artikel 13/14 DSGVO 48,- 146,- 

☐ Kampagne für Versand, ab CRM PLUS 98,- 148,- 

☐ Automatisierter Versand, ab CRM PRO 98,- 148,- 
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